
Anexo No 20. Matriz de riesgo 

Licitación privada abierta No. 006 de 2026 
Realizar la contratación del ejecutor de capacitación tecnológica del proyecto “Dotación tecnológica para las 
instituciones y sedes educativas del municipio de Puerto Gaitán”  

 
 

CLASIFICACIÓN TIPO DE RIESGO DESCRIPCIÓN DEL 
RIESGO 

PROBABILIDAD 
DE 

IMPACTO 
 

EFECTOS MEDIDAS DE MITIGACIÓN 

1-Propósito 

(Objetivo 

general) 

Operacionales 

Resistencia o rechazo por parte de 

los docentes al uso de herramientas  

y recursos  tecnológicos  necesarios 

para el desarrollo del diplomado en 

modalidad virtual (sincrónica y 

asincrónica)   

Probabilidad: 

Alta 

Impacto: 

Mayor 

- Bajo nivel de participación 

docente en las actividades 

virtuales. 

- Dificultades en el desarrollo 

de las sesiones sincrónicas y 

asincrónicas. 

- problemas de conectividad  

- Retrasos en el cumplimiento 

del cronograma del 

diplomado. 

- Disminución en la calidad 

del proceso de enseñanza. 

- Desmotivación y posible 

deserción de docentes. 

 

 

 

 

Acompañamiento continuo en el 

uso de plataformas y herramientas 

tecnológicas, mediante la 

implementación de tutorías 

personalizadas 

 

 

 

 

 
 

 
2-Componente 

(servicios) 

Legales 
Incumplimiento por parte del 

contratista 

Probabilidad: 

Moderado 

Impacto: 

Mayor 

Retraso en el cronograma 
Garantizar el cumplimiento de 

pólizas de garantía 

De Costos Aumento de costos de los servicios 

Probabilidad: 

Probable 

Impacto: 

Moderado 

Limitaciones financieras para 

la obtención de los servicios 

necesarios 

Se hará una investigación de 

mercado exhaustiva para obtener 

los precios más confiables posibles. 

Se contemplará un rubro 

contingente en el presupuesto para 

hacer frente a aumentos de costos 

inesperados 

operacionales 
Insatisfacción de los docentes 

participantes en el diplomado 

Probabilidad:  

baja 

Impacto:  

medio 

- falta de motivación para 

participar de procesos de 

formación docente futuros  

Encuestas de satisfacción y mejora 

continua 

 


